
GOSPODAROWANIE ODPADAMI 
KOMUNALNYMI NA TERENIE ZWIĄZKU 
MIĘDZYGMINNEGO ŚLĘZA – OŁAWA 

Podsumowanie 2023 roku
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Utrzymanie stawek 
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• Planowane utrzymanie stawek przez cały 2024 r., tj. co najmniej dwa i pół roku bez
podwyżek przy jednoczesnym poprawianiu zakresu/sposobu i jakości świadczenia usług.

• Od 2024 roku taksówka objazdowa już w 3 gminach członkowskich.

• Dodatkowe pojemniki na małe elektroodpady.

• Dodatkowe pojemniki na baterie – cmentarze.

• Konkursy edukacyjne z nagrodami.

Stawki obowiązujące od lipca 2022 r.: 



A inne gminy? 
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Nazwa gminy 
Stawka 

[zł]

Stawka 
podwyższona 

[zł]
Uwagi Ograniczenia usług

Kondratowice 38,00 114,00 Dopłata z budżetu: brak informacji 1x zbiórka objazdowa, ograniczenia ilości odpadów w PSZOK, niższa 
częstotliwość odbioru odpadów, firmy wyłączone z systemu

Miasto Sobótka 39,00 117,00 Dopłata z budżetu: w 2022 roku 1 326 033,78 zł Ograniczenia ilości odpadów w PSZOK, firmy poza systemem, niższa   
częstotliwość odbioru odpadów, od I 2024

Jelcz - Laskowice 29,50 59,00
Ograniczenia ilości odpadów w PSZOK, firmy poza systemem,

Kobierzyce 41,00 82,00 Dopłata z budżetu w roku 2022 r: wg informacji na 
Facebook Gminy: 5 mln zł w latach 2023-2024 r.,  
za rok 2022  dopłata w kwocie 450 142,38 zł

Ograniczenia ilości odpadów w PSZOK, PSZOK czynny 5 dni w tygodniu, 
firmy poza systemem, od I 2023 

Jordanów Śl. 40,00 150,00 Dopłata z budżetu: w 2022 roku 283 488,00 zł Ograniczenia ilości odpadów w PSZOK, PSZOK czynny 5 dni w tygodniu, 
firmy poza systemem, mniejsza częstotliwość odbioru odpadów

Nowa Ruda 40,00 120,00 Dopłata z budżetu: w 2021 roku 1.036 294,00 zł, 
brak informacji za 2022 r. o dochodach

Wrocław 41,24 84,48 Dopłata z budżetu: nieoficjalnie 660 000,00 zł za 
2022 r., unieważnione 2 przetargi na odbiór 
odpadów z uwagi na wysokie kwoty ofert

Ograniczenia ilości odpadów w PSZOK, niższa częstotliwość odbioru 
odpadów, od II 2023

Oława (gmina) 40,00 80,00 Dopłata z budżetu: w 2022 roku 3 363 570,05 zł 1 zbiórka objazdowa rocznie, firmy poza systemem od I 2024

Brzeg 25,00 50,00
ograniczenia w PSZOK na  odpady budowlane

Strzelin 33,00 66,00
1 zbiórka objazdowa rocznie, ograniczenia ilości odpadów w PSZOK, od 
marca ograniczony odbiór BIO w okresie letnim do 10 worków na każdy 
odbiór, niższa częstotliwość odbioru odpadów 

Ziębice 34,00 68,00 Dopłata z budżetu: w 2021 roku 2.119 428,00 zł, 
brak informacji za 2022 r.

Ograniczenia ilości odpadów w PSZOK, od IV 2023

Kąty Wrocławskie 37,00 74,00 Dopłata z budżetu: w 2022 roku 1.890 133,87 zł Ograniczenia ilości odpadów w PSZOK

Świdnica 35,00 70,00
1 zbiórka objazdowa rocznie,

Rawicz 33,00 70,00 Dopłata z budżetu: brak informacji Ograniczenia ilości odpadów w PSZOK, firmy poza systemem

Domaniów 25,00 75,00 Dopłata z budżetu: w 2022 roku 819 426,03 zł 1 zbiórka objazdowa rocznie, ograniczenia ilości odpadów w PSZOK, firmy 
poza systemem



A inne związki?
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Nazwa gminy 
Stawka 

[zł]
Stawka podwyższona 

[zł]
Uwagi

Z.M. CZO-selekt Czempin 35,00 70,00

Z.G.  Zagłębia Miedziowego 
Polkowice 

35,00 (metoda od ilości mieszkańców)

105,00 (metoda od gospodarstwa 

dom. – 3 lub więcej osób)

70,00 (metoda od ilości 

mieszkańców)

210,00 (metoda od gospodarstwa 

dom. – 3 lub więcej osób)

Likwidacja zbiórek objazdowych od stycznia 2023. 
Dopłata w 2023 r. przez Gminy wchodzące w skład 
Związku w łącznej kwocie 2 100 000,00 zł w 2023r.

Od lipca 2024 r. podwyżka 39/117 zł segregacja i 
78/234 zł zmieszane.

M.Z.G.O.K. Odra-Nysa-Bóbr Krosno 
Odrzańskie

39,00 117,00 Składka członkowska 1 zł od mieszkańca rocznie 
(Uchwała 11/2023, składka obowiązująca w 2024 r. 

płatna do 31 03 2024r.)

Z.M. Pilski Region Gospodarki 
Odpadami Komunalnymi Piła

od 33 do 41 
(zależy od gminy)

od 66 do 82
(zależy od gminy)

W 2021 roku 2 000 000 zł dopłaty wg udziału % 
zebranych w gminach odpadów.  
Od stycznia 2023 r. zawieszone zbiórki objazdowe 
elektroodpadów i opon.

Z.M. Gospodarka Komunalna
Chrzanów

35,00 70,00 Objęli systemem niezamieszkałe od 1 stycznia 2023 r. 

Związek Gmin Krajny Złotów 25,65 – 28,50 51,30 – 55,00 Kosztem pozostawienia stawki od 1 stycznia 
2023 r. zmniejszyli ilość dystrybuowanych worków, 
zmniejszyli częstotliwość odbioru, zlikwidowali zbiórki 
objazdowe. 

Z.M. Ślęza-Oława Święta Katarzyna 34,00 68,00 Brak dopłat gmin do budżetu.

Z.M. Czysty region Kędzierzyn- Koźle 32,00 64,00 Brak informacji o dopłatach.

K.Z.G. Regionu Leszczyńskiego 33,00 70,00 Jedna zbiórka objazdowa 

Z.G. Dolnej Odry Chojno 
(wg zużycia wody)

45,15 zł (dla gospodarstwa jeżeli 

zużycie poniżej 3,5 m3 dla nieruchomości)

12,90 zł (za m3 jeżeli zużycie powyżej 

3,5 m3 dla nieruchomości)

180,60 zł (dla gospodarstwa jeżeli 

zużycie poniżej 3,5 m3 dla nieruchomości)

51,60 zł (za m3 jeżeli zużycie powyżej 

3,5 m3 dla nieruchomości)

Brak informacji o dopłatach.

Związek Gmin Powiatu 
Dzierżoniowskiego (Dzierżoniów, 
Pieszyce, Piława Górna, Niemcza)

41,00 82,00 Od III 2023 r. 



Długołęka 
przetarg
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Ponowne ogłoszenie przetargu  
29.12.2023 r.

Termin składania ofert  
02.02.2024 r. 

Odwołanie do KIO przez 
Chemeko 
08.01.2024 r.



Domaniów 
przetarg

6

OFERTY



Za co płacimy?
− odbiór odpadów sprzed posesji,

− zagospodarowanie odpadów, tzw. koszty „na bramie”,

− 2 zbiórki objazdowe rocznie w 4 gminach członkowskich,

− taksówka objazdowa w 3 gminach członkowskich,

− funkcjonowanie Punktu Selektywnej Zbiórki Odpadów Komunalnych (PSZOK) – mieszkańcy oddają wszystkie
odpady bez limitu,

− organizację mobilnych PSZOK-ów – mieszkańcy oddają wszystkie odpady bez limitu,

− odbiór i zagospodarowanie zbędnych i przeterminowanych leków z wyznaczonych punktów (31 punktów na
terenie ZMSO) + zbiórka zużytych baterii i małe elektroodpady,

− odbiór i zagospodarowanie strzykawek i igieł – PSZOK w Godzikowicach,

− kampanie informacyjne: ulotki, plakaty, naklejki na pojemniki,

− edukację w zakresie ochrony środowiska i gospodarki odpadami,

− obsługę administracyjną systemu. (to nie tylko pensje pracowników, ale również obsługa prawna, informatyczna,
obsługa w zakresie ochrony danych osobowych (RODO), strona www, licencje programów, usługi telefoniczne,

Obsługa administracyjna systemu: obsługa prawna, informatyczna, obsługa w zakresie ochrony danych osobowych 
(RODO), wynagrodzenie pracowników, strona www, licencje programów, usługi telefoniczne, usługi pocztowe, 
ochrona budynku i pomieszczeń Biura Związku, sprzątanie, ubezpieczenia, czynsz, media, naklejki na pojemniki, 
materiały biurowe.

Średnie miesięczne wydatki ZMSO to ok. 3 895 253,00 zł
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Osiągnięcia poszczególnych działów
Dział Organizacyjny i Wymiaru (DOW)

❑ przyjęto i zweryfikowano 5 906 deklaracji;

❑ wyjaśniono i skorygowano 4 380 deklaracji (w tym: pozyskanie dokumentów, podpisów, wyjaśnień,
oświadczeń, KW, weryfikacja w bazie PESEL, itp.) – dzięki działaniom pracowników (pisma, maile,
telefony) udało się uniknąć wszczęcia ponad 500 czasochłonnych postępowań podatkowych;

❑ prowadzono 39 postępowań podatkowych, wydano 24 decyzje na kwotę
ok. 415 000,00 zł;

❑ liczba nieruchomości niezamieszkałych, dla których w wyniku podjętych działań uniknięto
wszczęcia i prowadzenia postępowania – 77 (firmy oszuści), kwota przypisu ogółem ok 623 000,00
zł;

❑ liczba zweryfikowanych adresów wg danych zużycia wody przekazanych przez Gminy
– ok 24 500 – wyegzekwowano 323 nowe deklaracje, z których wpływ w roku 2023 wyniósł ponad
200 000,00 zł;

❑ liczba zweryfikowanych adresów wg innych danych przekazanych przez Gminy
– ok 4 500 – wyegzekwowano ponad 100 korekt deklaracji, z których wpływ w roku 2023 wyniósł
ponad 50 000,00 zł.
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Osiągnięcia poszczególnych działów
Dział Finansowo-Księgowy (DFK)

❑ wystawiono 9 348 upomnień – miesięcznie średnio 779;

❑ wystawiono 3 344 tytułów wykonawczych – miesięcznie średnio 278;

❑ wysłano 1 585 sms-ów, 5 610 e-mail z informacjami o zaległościach (tzw. egzekucja miękka);

❑ wykonano 3 839 aktualizacji tytułów wykonawczych, 9 660 przeksięgowań, 275 500 księgowań;

❑ wydano 71 decyzji umorzeniowych, na łączną kwotę 1 772,40 zł;

❑ prowadzono 19 postępowań o przyznanie ulg w opłatach;

❑ wydano 12 decyzji w sprawie ulg w opłatach;

❑ postępowania przed Sądami o stwierdzenie nabycia spadku – 19;

❑ ustalenie spadkobiercy - sprawy przekazane do działu wymiaru w celu przeniesienia
odpowiedzialności 15 spraw;

❑ optymalizacja spłaty zaległości w formie spłat ratalnych - 74 298,00 zł.
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Osiągnięcia poszczególnych działów
Dział Monitoringu i Kontroli - DMK

❑ przeprowadzono ponad 1 500 kontroli/czynności terenowych;

❑ uniknięto ponad 300 postępowań – pracownicy terenowi;

❑ naliczenie kar za nieprawidłową realizację umowy 

- 67 106,15 zł w 2023 r., 

- 211 400,00 zł w styczniu 2024 r.;

- łącznie przez ostatnie 5 lat blisko 600 000,00 zł. 

❑ przekazano i nadzorowano realizację reklamacji uszkodzeń pojemników – 246.

W wyniku tzw. egzekucji miękkiej:
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• pozyskano w terenie ok. 324 000,00 zł (DMK)
• sms, maile, telefony ok.    1 115 000,00 zł (DFK)
• bezpośrednie rozmowy telefoniczne ok. 325 000,00 zł (DOW)

ok. 1 764 000,00 zł



KARY UMOWNE
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Liczba mieszkańców Związku

W 2023 roku na terenie Związku zgodnie ze złożonymi deklaracjami przybyło blisko                    

2 900 mieszkańców.

Powód:

- działania Biura Związku - kontrola w terenie, postępowania, weryfikacja danych
przekazywanych przez Gminy Członkowskie, w tym danych o zużyciu wody

- rozwój budownictwa mieszkaniowego.
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Liczba mieszkańców 

W roku 2023

Wg rejestru 

mieszkańców
Wg deklaracji

ZMSO 99 569 103 596

Borów 5 076 4 212

Ciepłowody 2 898 2 038

Czernica 19 192 22 707

Miasto Oława 31 036 30 718

Przeworno 4 526 3 557

Siechnice 25 241 28 132

Żórawina 11 600 12 232

4027



Wygrana w WSA z GIOŚ i WIOŚ

Wojewódzki Sąd Administracyjny w Warszawie wyrokiem z 3 kwietnia 2023 r.,
syng. Akt IV SA/Wa 2637/22 uchylił zaskarżoną przez Związek decyzję
w przedmiocie nałożenia administracyjnej kary pieniężnej w wysokości

45 744,00 zł 
za niewykonanie obowiązku osiągnięcia poziomu ograniczenia masy odpadów
ulegających biodegradacji kierowanych do składowania za 2015 r.

Główny Inspektor Ochrony Środowiska Decyzją DKO-WOK.401.461.2023
z dnia 01.12.2023 r. po ponownym rozpatrzeniu sprawy uchylił zaskarżoną
decyzję organu I instancji w całości i umorzył postępowanie Dolnośląskiego
Wojewódzkiego Inspektora Ochrony Środowiska w całości.
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Kompleksowa kontrola cmentarzy

• Kontrola każdego cmentarza znajdującego się na terenie Związku. 
• Zwiększenie częstotliwości. 
• Wykrycie nieprawidłowości.
• Wniosek o objęcie monitoringiem 2 cmentarzy – w Węgrach (gm. Żórawina) i 

Świętej Katarzynie (gm. Siechnice). 
• Pilotażowy projekt – pojemniki na baterie na cmentarzach w Oławie (w ciągu 

tygodnia zebrano łącznie 13 szt. baterii).  
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Cmentarz Siechnice

15Segregacja na cmentarzach jest jednak możliwa



Kontrola podmiotów wpisanych do RDR

• 13 kontroli 

• 8 wykreśleń z RDR 

16



Kampania edukacyjna - cykl 
artykułów na Facebook 
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Facebook
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• 341 stale obserwujących.

• Ponad 2243 – średni zasięg 
posta.

• 13 – średnio tygodniowo 
więcej osób obserwujących 
profil.

• 0 – ilość rezygnacji z 

obserwacji profilu w 2023 r.



Kampania edukacyjna - regulaminowe pojemniki

19



Kampania edukacyjna - wspólnie zadbajmy 
o pojemniki 
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Kampania 
edukacyjna  -
ograniczenie 

ilości 
powstających 

odpadów
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15 marca – 30 maja 2023 r. 
Akcja w PSZOK – drzewko za elektro
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21 kwietnia 2023 r. EKOfeston
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Festyny, 
dożynki 
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Pojemnik do zbiórki 
elektroodpadów
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Źródło: https://kazarpolska.pl/produkty/miejski-punkt-elektroodpadow/

Pierwszy pojemnik do zbiórki małych elektroodpadów 
stanął pod Biurem Związku Międzygminnego Ślęza-
Oława. 

Kolejnych 7 pojemników zostanie ustawionych pod 
budynkami Urzędów gmin członkowskich Związku w 
pierwszej połowie 2024 r. 



Duże elektroodpady pod szkołami
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Pojemniki na baterie przy 
cmentarzach
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Leki 

• Pismo do aptek – dużo strzykawek; 

• kampania edukacyjna, oznaczanie pojemników na 
przeterminowane i zbędne leki. 
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Uruchomienie archiwum
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• Otrzymano zgodę Archiwum Państwowego we Wrocławiu na 
brakowanie dokumentacji niearchiwalnej aktowej.

• Dokonano brakowania w/w dokumentacji.

• Dyrektora Biura wydał zarządzenie nr 10/2023 z dnia 22 grudnia 
2023 r. w sprawie wykonywania czynności kancelaryjno 
archiwalnych w Biurze Związku Międzygminnego Ślęza-Oława.

• I kwartał 2024 r. – dodatkowe szkolenie wszystkich pracowników. 



Szkolenia Brygad 
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Rozliczenie Taksówki odpadowej 
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Koszt zbiórki/taksówki zależy od 
charakteru oddawanych odpadów, różnic 
w kwotach pomiędzy przetargami, 
kosztów transportu różnych dla zbiórki i 
taksówki, ilości osób. 

Atutami taksówki są: 
• uszczelnienie systemu, 
• wpłaty z nieruchomości, które zgłoszą 

się do taksówki, 
• uniknięcie podrzucania odpadów, 
• czysta frakcja, 
• skrócenie czasu odbioru, 
• porządek na ulicach. 

Dalsze plany: 
• luty 2024 r. – uruchomienie taksówki 

w gminie Borów,
• planowane uruchomienie taksówki                      

w kolejnej gminie od 2025 r. 



Nowe umowy
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Umowa na odbiór drobnej elektroniki.

Umowa przedłużająca współpracę z firmą dostarczającą i 
serwisującą systemy informatyczne do obsługi systemu 
gospodarowania odpadami komunalnymi.

Umowa z kancelarią adwokacką na kompleksową obsługę 
prawną Biura Związku – zwiększenie ilości dni obsługi 
bezpośredniej w Biurze Związku z 1 na 2 dni.

Mariusz Więch Audytor wewnętrzny nr licencji 776/2004AUDYTOR



REKORD – nowe moduły 

• eDokument – system zarządzania obiegiem 
spraw i dokumentów

• Elektroniczne Potwierdzenia Odbioru (EPO)

• Usługa integrująca eDoręczenia

• Elektroniczne Tytuły Wykonawcze

• Usługa komunikacji z portalem Ministerstwa 
Finansów

• eUrząd

33



REKORD - eUrząd
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Przetarg na odbiór
• Wyniki:

Podpisane umowy na 2,5 roku; 

• Dotychczasowi Wykonawcy - agresywna polityka przy próbie pozyskania 
nieruchomości niezamieszkałych – nieskuteczne „wyciągnięcie” firm z 
systemu.

• Wygrana ZMSO w Sądzie Okręgowym w Warszawie z odwołującym –
Remondis Dolny Śląsk Sp. z o.o. 

35

stawka netto 2023 stawka netto 2024 (nowa) wzrost stawki

Borów 292,23 312,78 7,032%
Ciepłowody 522,20 540,00 3,409%

Czernica 279,43 310,00 10,940%

Miasto Oława 285,89 285,30 -0,206%
Przeworno 408,18 425,91 4,344%

Siechnice 304,00 316,89 4,240%
Żórawina 318,79 399,00 25,161%



Nieruchomości niezamieszkałe
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Ilość firm (nieruchomości niezamieszkałych), które wystąpiły w roku 2023 z systemu

-  Czernica 11
-  Oława  24
-  Siechnice 14
-  Żórawina 21

2 firmy w ogóle nie przystąpiły do systemu

Ilość firm (nieruchomości niezamieszkałych), które wstąpiły w roku 2023 do systemu
(złożenie „pierwsze” deklaracji - nowe nieruchomości niezamieszkałych)

-  Borów 5
-  Ciepłowody 2
-  Czernica 54
-  Oława  71
-  Przeworno 2
-  Siechnice 89
-  Żórawina 56

70

279



Cennik ZGO Gać Sp. z o.o. 

Tabela: Podwyżki cen w kolejnych latach [%]
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Renegocjacje umów
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Utrzymanie dotychczasowych stawek za prowadzenie 
aplikacji. Współpraca przy tworzeniu nowego 
interfejsu aplikacji – brak opłat w okresie wdrażania 
nowych funkcjonalności. 

W drodze negocjacji ZGO nie wprowadziło wyższych 
cen za gromadzenie odpadów w workach, obniżono 
stawki za przyjęcie zmieszanych odpadów 

komunalnych – łącznie oszczędność prawie 1 mln zł. 

Utrzymanie dotychczasowych stawek za serwer SMS. 

Niższe, niż wnioskowane podwyżki za 
1 Mg odebranych odpadów i brak zgody 
na waloryzację umowy. 
  



Nowe naklejki
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CO PLANUJEMY W 2024 r. 
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1. Sprawne przeprowadzenie przetargu na PSZOK i pocztę – planowany termin 

ogłoszenia przetargu – I połowa 2024 r.

2. Dostosowywanie uchwał i dokumentów wewnętrznych w przypadku zmian 

w przepisach prawa.

3. Wzmocnienie kontroli w ZGO Gać w zakresie kodowania odpadów z indeksem (03).

4. Polepszenie segregacji odpadów, w szczególności na terenie nieruchomości 

wielolokalowych. 

5. Zmiana aplikacji KiedyWywóz.

6. Zwiększanie zasięgu postów na Facebook.

7. Pozyskiwanie nowych źródeł danych mogących wspomóc uszczelnianie systemu.
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9. Rozbudowa systemu informatycznego Biura – REKORD (np. elektroniczne 

potwierdzenia odbioru korespondencji, e-konta mieszkańców).

10. Przyspieszenie realizacji reklamacji (sztuczna inteligencja). 

11. Kompleksowa kontrola nieruchomości niezamieszkałych, które wystąpiły z systemu. 

12. Wyposażenie cmentarzy w pojemniki na baterie.

13. Wyposażenie szkół i urzędów gmin w pojemniki na małe i średnie elektro. 

14. Kontynuowanie edukacji mieszkańców. 

15. Wprowadzenie taksówki odpadowej w trzeciej gminie – Borów. 

16. Wybory władz Związku w czerwcu 2024 r.
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ZAGROŻENIA
w 2024 r. ? 

1. Kolejne zmiany przepisów, które mogą wymagać poniesienia kosztów na kampanię 
edukacyjną.

2. Wzrost cen usług, waloryzacja umów przez Wykonawców.

3. Wzrost stawek w PSZOK – nowy przetarg. 

4. Wzrost ilości odpadów na mieszkańca.

5. Mieszkańcy nadal nie segregują odpadów prawidłowo – długotrwałe postępowania.

6. Wzrost kosztów korespondencji. 

7.  Nowelizacja ustawy o postępowaniu egzekucyjnym w administracji od 25.03.2024 r.             
i zmiana związana z danymi zobowiązanego w tytule wykonawczym (brak automatycznej 
możliwości wskazania odpowiedzialności wspólnej małżonków za zaległości).
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PROŚBA DO GMIN 
CZŁONKOWSKICH

1. Wskazanie 1 osoby z Urzędu do kontaktu z Biurem Związku.

2. Bieżące informowanie Związku o zmianach nazw ulic i numeracji budynków
     na terenie Gminy.

3. Bieżące informowanie o utrudnieniach jakie mogą powstać przy odbiorze
     odpadów, np. informacje o remontach ulic.

4. Jak do tej pory – kwartalne informowanie:
• o nadaniu numerów nowym budynkom,
• o osobach nowozameldowanych, 
• o zgonach.

5. Przekazywanie danych o zużyciu wody na wniosek Dyrektora Biura Związku.
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DZIĘKUJĘ ZA UWAGĘ
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